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Hakkimizda

1978 yilindan beri distribltorler vasitasiyla Tiirkiye'de faaliyetini stirdiiren Daikin, Temmuz 2011'de Tirkiye iklimlendirme sektoriiniin
en 6nemli oyuncularindan Airfel'in %100 hissesini satin alarak Turkiye iklimlendirme sektorinin iddial bir oyuncusu olmustur.
Daikin Tirkiye bugtin isitma, sogutma ve havalandirma alaninda Tirkiye'nin en genis Grlin gamina sahip sirketidir.

Daikin Turkiye catisi altinda bulunan Daikin ve Airfel markalarinin iklimlendirme sektoriine yonelik kombi, klima tniteleri, panel radyatorler, fancoil,
klima santralleri vb. farkli ihtiyaclara uygun son teknolojiyle tiretilmis Griinleri bulunmaktadir. Daikin Turkiye'nin Hendek'te bulunan 100.000 m
lizerine 42.000 m” kapali alana kurulu tretim tesislerinde Airfel markasinin yani sira, Daikin markali Giriinlerinin Giretimine de baslanmustir.

Merkez ofisi istanbul’da bulunan Daikin Turkiye alti bélge miidiirligii (Adana, Ankara, Antalya, Gaziantep, izmir, Trabzon), 300 bayi, 500 satis noktasi ve
501 yetkili servisiyle Tlrkiye'nin genis bir cografyasina hizmet verebilmektedir.

iklimlendirme sektériine yénelik sundugu genis (iriin yelpazesi, son teknolojiyle Giretim yapan tesisi, deneyimli ve uzman ekibiyle Daikin Tiirkiye,
diinyada oldugu gibi Turkiye'de de tiiketicilerinin ihtiyaclarina en uygun ve konforlu ¢6ziimleri sunmak Uizere faaliyet gostermektedir. Daikin ile Trkiye Avrupa,
Ortadogu ve Afrika'nin Ar-Ge, Uretim ve lojistik Ussii olarak konumlandirilacak ve bolgenin en 6nemli iklimlendirme pazar haline gelecektir.




Kombiler

Digifel Condense 24kW-ALX SB Yogusmali Kombi Digifel Premix 24 kW Yogusmali Kombi

Yeni Nesil Maestro Airfel kombiler
sagladigi konfor

. = @9 ile daima senden yana.

Daima senden yana olan Qirfel,
veni kombisi

‘Maestro Smart Premix ile
stkliktan, kolayliktan, emniyetten,
tasarruftan ve verimlilikten yana.

Digifel Premix 30 kW Yogusmali Kombi
Digifel Premix 38 kW Yogusmali Kombi

Kombide yepyeni bir deneyime hazir ol.




Klimalar

SEZONSAL INVERTER KLIMALAR TICARI KLIMALAR SEZONSAL INVERTER MULTI KLIMALAR

Airfel Split Klimalar evinizin her odasi icin (istiin ¢oziimleri ile daima senden yana.
Daima senden yana olan Airfel, split klimalart ile teknolojiden,

konfordan, tasarruftan ve verimlilikten yana.



Radyatorler

e L.

Qirfel Panel Radyatorler,
piiksek isil verim ve cevre dostu (iretim teknolojisi ile daima senden yana.

Daima senden yana olan Airfel,
panel radyatorleri ile konfordan, verimlilikten ve tasarruftan yana.
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Qirfel Panel Radyatorler,
piiksek isil verim ve cevre dostu (iretim teknolojisi ile daima senden yana.

Daima senden yana olan Airfel,
panel radyatorleri ile konfordan, verimlilikten ve tasarruftan yana.



Politikalarimiz

Cevre Politikas

DAIKIN Hendek uretim tesisi olarak tum faaliyetlerimizi ¢evreyi gozeterek yurutmek temel ilkemizdir.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemimizi belgelendirerek, cevre performansimizi suirekli izlemek ve iyilestirmek icin kullanirz.

Bu ¢ercevede:

«Kirliligin onlenmesi amaciyla sureclerimizi, malzemelerimizi ve ¢alisanlarimizi faaliyetlerimizin cevre etkilerini azaltacak sekilde yonetiriz.

oSistematik olarak ¢evre hedefleri belirleriz, programlar yapariz, gerekli kaynaklari ayirarak hedeflere ulagsmaya calisiriz.

Yasalarin, misterilerimizin ve is birligi yaptigimiz firmalarin cevre ile ilgili taleplerini yerine getiririz. Cevre ile ilgili faaliyetlerimizi
seffaflik icinde kamuoyu ile paylasiriz.

eCalisanlarimiza cevre bilinci ve sorumlulugu vererek, faaliyetlerimizde ¢evreyi goz onunde bulundururuz.

eFaaliyetlerimiz sonucu olusan atiklari azaltiriz.

Faaliyetlerimiz i¢in gerekli dogal kaynak ve enerji tuketimini azaltiriz.

Faaliyetlerimizde kullandigimiz hammadde, yardimci malzeme/maddeleri verimli sekilde kullaniriz.

Faaliyetlerimizi Cevrenin Korunmasi prensibine uygun olarak gergeklestiririz.

Tum calisanlar adina ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemine uygun olarak hareket edecegimizi taahhut ederiz.

Cemil YiGIT Shigeru NOZAKI

Genel Mudur Yardimcisi Genel Mudur



Politikalarimiz

Kalite Politikasi

Daikin A.S. ailesi olarak;

«Sirket misyon ve vizyonumuza uygun hareket etmeyi,

eYururlukteki kanun ve mevzuat sartlarina uygun hareket etmeyji,

eMusterilerimizin ihtiyac ve beklentilerini bilmeyi,

oTum faaliyetlerimizde musteri memnuniyetine odaklanmayi,

eSatis sonrasi hizmetler konusunda en iyi destegi vermeyi,

eFaaliyetlerimizin tim asamalarinda seffaf ve gelismeye agik bir yonetim sistemi getirmeyji,

eKalitenin bir ekip isi oldugunun bilinci ile ekip ¢alismalarinin etkinligini, egitim calismalariyla destekleyerek calisanlarin
strekli gelisimini saglamayi,

Kalitemizi arttirirken, fiyat agisindan daha uygun urunleri, musterilerimizin tam istedigi zamanda sunarak

rakiplerimiz arasinda tercih edilebilir olmayi, Kalite Politikamiz olarak belirledik.

Tum calisanlar adina "I1SO 9001:2008" ve "ISO 27001:2013" Kalite Yonetim Sistemine uygun olarak hareket edecegimi taahhlt ederim.

Hasan ONDER Genel Midiir - CEO



Politikalarimiz

Is Saglig ve Glvenligi Politikasi
DAIKIN, tum faaliyetlerinde insani en degerli varligi olarak kabul eder ve daha glvenli ve saglikli bir calisma ortami yaratarak,
olusabilecek her tiirlii kayiplari en aza indirmeyi dncelikli is hedefi olarak benimser. is sagligi ve giivenligi yonetim sistemi;
DAIKIN, calisanlarin saglik diizeylerinin gelistirilmesi, is veriminin geregi olarak gorildr. Is Sagligr ve Glvenligi Yonetim Sistemi uygulanarak,
sistem periyodik olarak gozden gegirilir ve performansi izlenerek, surekli olarak gelismesi saglanir.
Bu amacla;
eCalisanlarimiz, taseronlarimiz ve ziyaretgilerimizin, kurulusumuzun faaliyetleri esnasinda maruz kalabilecekleri tehlikeleri
en aza indirmek i¢in uygun teknolojileri kullanir, koruyucu ve onleyici tedbirleri aliriz.
Kurulusumuzda yuritilen faaliyetlerde yirirliikteki Is Kanunlarina ve yasal gerekliliklere uyumu saglariz.
«Kurulusumuzun faaliyetlerinden ve isyeri disindan kaynaklanan is Sagligi ve Giivenligi tehlikeleri ile ilgili riskleri belirler ve
bu riskleri kabul edilebilir seviyelere ¢ekerek kontrol altinda tutariz.
. Is Saglig ve Glvenligi Yonetim Sistemimizin, kurulusumuz icin calisanlar ve taseronlarimiz tarafindan benimsenmesi
ve uygulanmasi i¢in gerekli egitim faaliyetlerini duzenleriz.
OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sisteminin devamliligini saglar, periyodik belirlenen hedefler ve gézden gecirmelerle

surekli iyilestirir ve bu sayede, yaralanma ve is hastaliklarini dnlemeyi taahhut ederiz.

Cemil YIGIT Fabrika Genel Miidiir Yardimcis|
Shigeru NOZAKI Fabrika Genel Mudurd



Politikalarimiz

Bilgi GUvenligi Politikamiz
BiLGI GUVENLIGI POLITIKAMIZ (ISO 27001:2013)

DAIKIN A.S. ticari faaliyetleri geregi musterilerinin ve tedarikgilerinin belirli bilgilerini kendi sistemlerinde saklayabilir.

Bu anlamda musterilerimizin ve tedarikcilerimizin DAIKIN A.S. bunyesinde saklanan verileri yasal, sinai ve ticari faaliyetlerinin
surdurdlmesi kapsaminda kullanilmaktadir.

Bu baglamda; is birliginde bulundugumuz musteriler, tedarikgiler, resmi ve 6zel kurumlar ile iliskilerimiz ¢ok degerlidir.
Sunmakta oldugumuz hizmetlerin surekliligi, elimizde tuttugumuz bilgilerin gizliligi, musterilerin veya kendi icimizdeki bilgi varliklarinin
butunlugu yuksek oneme sahiptir.

Bu amacla:

*|SO 27001:2013 sistemini kurduk, etkinligini surekli iyilestirmeyi taahhut ederiz.

Risklerimizi surekli gozden geciriyor ve kabul edilebilir seviyenin ustundeki riskler icin kontroller uyguluyoruz.
eCalisanlarimizin bilgi guvenligi bilinglerini yuksek tutariz.

*Turkiye Cumhuriyeti yasa ve yonetmeliklerine tam olarak uymayi taahhut ederiz.

*Bu politikayi yilda bir kez gozden gegirerek guncel tutariz.

Hasan ONDER Genel Midiir - CEO



oo Modern Yap: Hakkinda

vizyon

Temeli insana ve dogaya saygi olan, bireyin dogalligiyla bagini koparmadan modernlik, mimari ve teknolojiden (st diizeyde faydalanmasini saglamak ve bu sayede
Mimarlik felsefemizi, tim diinyaya érnek olusturacagimizi gézden kagirmadan yasam pratigine aktarmak.

MISYON

Insann itk ¢aglardan beri siiregelen yuva ihtiyacini, ona dogal ve modern olanaklarla gevrelenmis olarak sunmak. Oncelikle sosyal, sportif ve kiiltiirel aktivitelerle bagini eksiksiz kurarak,
dogal yuva ihtiyacini saglam bir zemine oturtmak. Sonra modernlik, mimari mikemmemlik ve teknolojinin akill kullanimiyla insani gelecege tasimak ve béylelikle yiiceltmek.
Gelecek kugaklarin dogayr korumayi égrenecek ve dgretecek bireyler olarak yetismesini saglamak.

MODERN KEMER MARKA DEGERLERI

Modern kemer degerleri, faaliyet gosterdigimiz sektérlerde, birlikte calistigimiz miisterilerimize ve is ortaklarimiza kattiklarimizia birlikte; koruduklarimiz, gelistirdiklerimiz ve yeniden yarattiklarimiz
aracihgiyla toplumumuza kattigimiz degerlerin biitindidr. Sahip oldugumuz tim kaynaklari misterilerimizin ihtiyaglari, beklentileri ve memnuniyetleri dogrultusunda kullanmak.

Projelerimizle sehrin cevresel, tarihsel ve kiiltiirel dokusuna uyum saglamak. Yénetici kadromuz, teknik ve idari personelimiz ile ¢cagin mimari gereklerini yerine getirerek, hitap edilen toplum degerlerine
uyqun yasam alanlari iiretmek. Toplumsal yasam standartlarinin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine hizmet etmek. lleri teknolojiyi, dogru ¢éziim ortaklarini, kaliteli malzeme kullanimin, titiz mimarlik
ve miihendislik hizmetlerini ayni potada eriterek, tim projelerimize uygulamak. Siirekli tretkenlik politikamizla yeni istihdam alanlari yaratarak, ekonomiye katkida bulunmak.

Gerek dogal afetler gerek asayis agisindan giivenli yasam alanlari insa etmek.

MODERN KEMER ILKELERI

Hizli ve kaliteli iiret, yasama deger kat.

Dodgal dokuyu koru, yasama saygi géster.

Hizmet siirekliligini sagla, yasama destek ol.

Bina miman: dedgil, yasam mimari o,

Ulke ekonomisine katkida bulunan, toplumsal sorumluluklarin bilincinde ve yasam alanlar: insa ederken cevreye duyarli bir sirket olarak;

KALITE POLITIKAMIZ

Mimariye, ilgili standartlara, teknik sartnamelere, idari ve mevzuat sartlarina, insa tekniklerine ve sanatina, deprem yonetmeligine uymak.
Teknolojiyi yakindan takip ederek (iriin ve iretimde kullanmak.

Miisteri memnuniyetini siirekli kilmak icin mdisterilerin ihtiyag ve beklentilerini dikkate almak.

Uriin teslimini s6z verilen siirede gerceklestirmek.

En degerli i¢c kaynagi olan ¢alisanlarinin is givenligini saglamak igin yiriirliikte olan kanun ve yénetmeliklere uymak.

Her seviyede eqitimli insan kalitesine verdigi nemle ¢alisanlarina gerekli egitim programlarini hazirlamak ve uygulamak.

CEVRE POLITIKAMIZ

Proje ve iiretim konusunda uzman ekibi, ¢6ziim ortaklari ve taseronlari ile cevre degerlerinin korunmasinda diinya standartlarini uygulamak.
Tiim uygulama faaliyetlerini, olusabilecek cevre kirliligini 6nleyecek sekilde planfamak ve bu yénde gerekli kaynakiari kullanmak.

Gelecek kusaklara dogal ve yasanilasi yasam alanlari olugturmak igin etkin bir sekilde ¢alismak
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CALISTIGIMIZ MARKALAR

DAIKIN 1978 yilindan beri distribtorler vasitasiyla Turkiye'de faaliyetini surdiren Daikin,
Temmuz 2011’de Turkiye iklimlendirme sektorlinin en énemli oyuncularindan Airfel’in
%100 hissesini satin alarak Turkiye iklimlendirme sektdrtiniin iddiali bir oyuncusu olmustur.

Daikin Turkiye buguin 1sitma, sogutma ve havalandirma alaninda Turkiye'nin en genis trlin gamina sahip sirketidir.

AIRFEL Isitma, sogutma ve havalandirma sektdriiniin éncii firmalarindan AIRFEL,
1999'da kuruldu. Kuruldugu ginden bu yana, yaptigi cesur atilimlar ile yukselis
grafigini ve cirosunu her yil daha da artiriyor. 10 yilda sektdriin dnclleri

arasina girmeyi basaran AIRFEL, 2009°da %15 lik pazar payina ulasarak

istikrarli blyumesine devam ediyor.

SIESTA Turkiye'nin ilk plastik bahge mobilyalari Uretimi ile sektorn lideri Siesta,
1978 yilinda lsilplast Plastik Sanayi ve Ticaret A.S. adi altinda kurularak, 1987 yilinda
plastik mobilya uretimine basladi. Global bir marka olma hedefiyle yola ¢ikan

Siesta, ‘kaliteli Grlin Gretme’ misyonunu, estetik ve tasarim ile bulusturarak

ic ve dis mekanlar igin urtnler tasarlamaktadir.

TILIA 1963 yilindan beri farkli ihtiyaglar icin mobilya ureten firmamiz tipki thlamur agaci gibi
gucli ve kokli. Hedefimiz, yasadigimiz her mekanda sizlerle mutlulugumuzu paylasmak

Tilia 2003 senesinden bu yana Istanbul Beylikdiiziindeki 15.000 metrekare lik

yeni fabrikasinda faaliyetlerini strdirmektedir.

¢/ DAIKIN

airfel

Siesta

exclusive

www.aiestagokturk.com
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